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NESECRET
Exemplar nr.2
Nr. 924 din 11.02.2013

EVALUAREA ACTIVUITA’IILOR DESFASURATE DE CATRE DIRECTIA JUDETEANA
DE EVIDENTA A PERSOANELOR CLUJ PE SEMESTRUL II ANUL 2012

Activitdtile desfasurate in semestrul I al anului 2012 de cétre lucratorii Directiei Judetene de
Evidentd a Persoanelor Cluj au avut la bazd respectarea O.U.G. nr. 97/2005 privind evidenta,
domiciliul, resedinta si actele de identitate ale cetatenilor romani republicatd, H.G. nr. 1375/2006
pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare unitara a dispozitiilor legale privind evidenta,
domiciliul, resedinta si actele de identitate ale cetdtenilor romani, O.G. nr 2/2001 privind regimul
juridic al contraventiilor, cu modificarile si completérile ulterioare, Ordinul M.A.L. nr.1260/2006
privind organizarea si functionarea ghiseului unic, Metodologia nr. 3462829/12.07.2012 privind
intocmirea de catre serviciile publice comunitare de evidenta a persoanelor a documentelor pe linie
de management, organizarea activitdtii de evidenta a persoanelor si stare civild si monitorizarea
indicatorilor specifici care se transmit periodic la Directia pentru Evidenta Persoanelor si
Administrarea Bazelor de Date, precum si alte ordine i metodologii de lucru primite.

In vederea desfasurarii activititii pe linie de stare civild in mod unitar si in conformitate cu
prevederile legale in vigoare au fost respectate urmatoarele acte normative: Legea nr.119/1996 cu
privire la actele de stare civila, republicatd, H.G. nr. 64/2011 pentru aprobarea Metodologiei cu
privire la aplicarea unitard a dispozitiilor in materie de stare civild; Legea nr. 287/2009, republicata,
privind codul civil; O.G. nr. 41/2003 privind dobandirea si schimbarea pe cale administrativda a
numelor persoanelor fizice, aprobatd prin Legea nr.323/2003, cu modificarile si completarile
ulterioare, H.G. nr. 220/2006, pentru aprobarea Normelor de lucru privind procurarea si transmiterea
in strdinatate a certificatelor si extraselor de pe actele de stare civila, precum si a datelor cu privire la
domiciliul si resedinta unor persoane, O.G. nr. 84/2001, privind infiintarea, organizarea si
functionarea serviciilor publice comunitare de evidentd a persoanelor, aprobatd prin Legea nr.
372/2002, cu modificarile si completéarile ulterioare.

Obiect de activitate

Directia Judeteand de Evidenta a Persoanelor Cluj are ca scop exercitarea competentelor ce ii
sunt date prin lege pentru punerea in aplicare a prevederilor actelor normative care reglementeaza
activitatea de evidenta a persoanelor, stare civila si eliberarea documentelor 1n sistem de Ghiseu unic.

Activitatea directiei, se desfdsoard in interesul persoanei fizice si al comunitatii, in sprijinul
institutiilor statului, exclusiv pe baza si in aplicarea legii. in indeplinirea atributiilor cu care este
investitd, Directia Judeteand de Evidenta a Persoanelor Cluj coopereaza cu celelalte directii, servicii
si compartimente ale Consiliului Judetean Cluj, ale primariilor din judet, ale Ministerului
Administratiei si Internelor si dezvolta relatii de colaborare cu autoritatile publice, agenti economici,
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organizatii neguvernamentale, precum si cu persoane fizice, pe probleme de interes comun, potrivit
prevederilor legislatiei in vigoare.

ACTIVITATI PE LINIE DE MANAGEMENT

Activitatea Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj este coordonati de doamna
Sisiu Carmen Mihaela, director executiv numita in functie prin Hotédrarea Consiliului Judetean Cluj
nr. 254 din 31 octombrie 2012 iar pentru indeplinirea prerogativelor cu care este investita,
coopereaza in conditii de maxima responsabilitate si eficientd cu serviciile publice comunitare locale
de evidenta a persoanelor din judet, organismele sociale, guvernamentale sau neguvernamentale,
precum si cu celelalte unitati teritoriale din cadrul M.A.I. colaborand pe probleme de interes comun,
potrivit legii, ordinelor si instructiunilor in vigoare, si competentele pe care potrivit prerogativelor le
are, de reprezentare a institutiei.

Un accent deosebit a fost pus pe desfasurarea activitdtilor de coordonare, indrumare
metodologica a celor 81 unitéti administrativ teritoriale din judet, pe linie de stare civila si evidenta
persoanelor. Prin aceste activitdti s-a urmarit de o parte, aplicarea corectd a prevederilor legale
incidente domeniului, iar pe de altd parte prevenirea erorilor in activitatea de stare civila si evidenta
persoanelor, iar acolo unde acestea s-au produs identificarea lor si luarea masurilor necesare in scopul
elimindrii erorilor cu respectarea prevederilor legale aplicabile. De asemenea eforturile au fost
concentrate si in scopul indeplinirii atributiilor de control a activitdtii desfasurate in teritoriu prin
derularea actiunilor de specialitate specifice stdrii civile si evidentei persoanelor, precum si
solutionarea corespondentei curente, a petitiilor, furnizari de date, informatii de interes public, etc.

O altd activitate care std permanent in atentia directorului executiv al DJEP Cluj este modul
de indeplinire a sarcinilor prevazute in ”Planul anual de masuri si actiuni” al directiei, document ce
cuprinde principalele activitati ale institutiei fiind structurat pe domenii de activitate, astfel:
management, evidenta persoanelor, starea civild, juridic, informaticd, resurse umane, financiar,
secretariat, relatii publice etc.

Pentru diagnosticarea si evaluarea activitatii serviciilor publice comunitare locale de evidenta
a persoanelor din judet s-au intocmit grafice privind activitdtile de sprijin, indrumare si coordonare
metodologicd, pe segmentele de activitate evidenta persoane si stare civila.

in sprijinul cetatenilor si in scopul asigurarii desfasurdrii in conditii optime a procesului
electoral organizat in luna decembrie a anului 2012, directorul executiv al D.J.E.P. Cluj a dispus
intensificarea actiunilor de punere in legalitate cu acte de identitate prin deplasarea cu statia mobila
achizitionatd in cadrul Proiectului Phare: ,Modernizarea activitatilor de evidentd a persoanelor din
judetul Cluj“. Prin aceste activitati, desfasurate de cétre lucratorii Directiei Judetene de Evidenti a
Persoanelor Cluj, s-a urmadrit punerea in legalitate a cetdtenilor de etnie roma precum si a persoanelor
comunitar local de evidenta a persoanelor pentru obtinerea documentelor de identitate, precum si a
tinerilor care au implinit varsta de 14 ani si nu au solicitat eliberarea cartii de identitate.

In ceea ce priveste orientarea spre nevoile si asteptarile cetdtenilor, structura organizatiei, cat
si atitudinea de bazd a angajatilor este in concordantd cu principiile logicii clientului, obiectivul
principal fiind acela de a demonstra faptul ca managementul are preocupdri legate de alinierea la
standardele europene si la bunele practici privind modernizarea administratiei, oferind astfel, servicii
eficace si transparente cetatenilor judetului Cluj. Actul managerial practicat s-a reflectat prin punerea
in aplicare intr-o conceptie unitard, a documentelor specifice pe toate linie de munca, fapt ce a
generat planificarea, organizarea si evidenta clard a principalelor activitdti la nivelul tuturor
structurilor coordonate, dar si controlul acestor activitati.
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S-a demarat activitatea de implementare la nivelul institutiei a prevederilor O.M.F.P nr.
946/2005 pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial, cuprinzand standardele de control
intern/managerial la entitdtile publice si pentru dezvoltarea sistemelor de control intern/managerial
managerial, fiind parcurse etapele stabilite in Programul de Dezvoltare a Sistemului de Control
Intern/Managerial intocmit la nivelul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Clu;j.

SERVICIUL EVIDENTA PERSOANE

Pregatirea de specialitate a lucratorilor de evidenta s-a realizat prin studiu individual al legislatiei
specifice care formeaza cadrul general privind desfasurarea activitatilor si prelucrarea dispozitiilor,
instructiunilor si recomandarilor D.E.P.A.B.D. in cadrul sedintelor periodice desfiasurate cu
lucratorii serviciului.

In vederea implementirii prevederilor H.G. nr.1221/2012 pentru aprobarea Strategiei Guvernului
Romaéniei de incluziune a cetatenilor roméni apartinand minoritdtii romilor pentru perioada 2012-
2020, reprezentantul D.J.E.P. Cluj a participat la lucrdrile Grupului mixt de lucru organizat la
nivelul Institutiei Prefectului Judetului Clu;.

Pentru indeplinirea sarcinilor ce revin D.J.E.P. Cluj, au fost informati reprezentantii romilor cu
prevederile actelor normative in vigoare pe linie de evidenta persoanelor, si s-a stabilit ca la
solicitarea acestora, In colaborare cu autoritdtile publice locale, sa fie derulate actiuni cu statia
mobild de preluare a cererilor de eliberare a actelor de identitate. Desi au fost transmise aceste
informatii, din cele 8 actiuni cu statia mobila desfasurate in semestrul II, doar la una din acestea a
fost prezent si reprezentantul comunitatii rome, respectiv comuna Gilau.

Urmare comunicarilor primite de la institutii cu atributii specifice, a fost actualizat R.J.E.P.
astfel:
Persoane luate in evidenta la nastere 3226,
Persoane luate in evidenta la dobandirea cetateniei 36,
Persoane luate in evidenta la restabilirea domiciliului 147,
TOTAL persoane luate in evidenta 3409.

Comunicari primite de la institutii cu atributii specifice
actualizate in RJEP
Nr. crt. Persoane luate in evidenta
1 la nastere 3226
2 la dobindirea cetiteniei 36
3 restabilirea domiciliului 147
TOTAL 3409
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Comunicari primite de la institutii cu
atributii specifice
actualizate in RJEP

1% 4%

® |a nagtere

@ la dobandirea
cetateniei

® restabilirea
domiciliului

Au fost efectuate de catre D.J.E.P. Cluj 4 activititi de control tematic metodologic si 6
activitati de recontrol, la toate cele 6 servicii publice comunitare locale din coordonare.

In conformitate cu planificarea intocmita la nivelul D.J.E.P. Cluj au fost efectuate 39 de
controale la toate institutiile sanitare si de protectie sociald din judetul Cluj, de céatre lucritori din
cadrul D.J.E.P. Cluj si de catre cei la serviciile publice comunitare locale. Au fost desfasurate 57
actiuni de mediatizare a actelor normative in vigoare pe linie de evidenta persoanelor, 15 instruiri
pentru cunoasterea prevederilor legale si au fost aplicate un numar de 130 de sanctiuni
contraventionale in valoare de 6470 de lei.

Au fost inaintate la termenele stabilite, toate situatiile si informarile transmise la D.E.P.A.B.D. in
conformitate cu prevederile Cap. IV. din Metodologia nr. 3462829 din 12.07.2012 privind
intocmirea documentelor pe linie de management, organizarea activitatii de evidenta a persoanelor si
de stare civild si monitorizarea indicatorilor specifici, cu completarile ulterioare.

Documente eliberate la nivelul D.J.E.P. Cluj in semestrul II: 2941 carti de identitate.

1. Au fost verificate in R.N.E.P. un numar de 44.246 de persoane, la solicitarea:
M.A.L 33.153 persoane,
Alte ministere 6596 persoane,
Agenti economici 2827 persoane,
Persoane fizice 1670 persoane.

Verificari in R.N.E.P.
Nr crt. Solicitant Numar de persoane
1 M.A.I 33153
2 Alte ministere 6596
3 Agenti economici 2827
4 Persoane fizice 1670
Total 44.246
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Persoane fizice,
1670 persoane

Agenti
economici,
2827 persoane
Alte
ministere,
6596
persoane

M.A.l,
33.153 persoane

Verificariin R.N.E.P.

2. Principala activitate a S.P.C.L.E.P. din coordonarea D.J.EP. Cluj pe linie de evidenta
persoanelor, respectiv cea de actualizare a R.N.E.P. s-a concretizat in:

- eliberarea unui numar de 36.082 carti de identitate, din care:

Pentru prima data 2.789 carti de identitate,

La expirarea termenului de valabilitate 18.625 carti de identitate,

La schimbarea datelor de stare civild 2.951 carti de identitate

La schimbarea domiciliului 9.936 carti de identitate,

La schimbarea rangului/denumirii loc/ strazii sau renumerotare 117 cérti de identitate,
La pierdere, furt, deteriorare 3.893 cérti de identitate,

Prin procura speciald 225, carti de identitate,

Alte situatii 335 carti de identitate,

Carti de identitate eliberate
Nr crt | Cazuri de eliberare Numar carti de identitate eliberate
1 Pentru prima datd 2.789
2 La expirarea termenului de 18.625
valabilitate
3 La schimbarea datelor de 2.951
stare civila
4 La schimbarea domiciliului 9.936
5 La schimbarea 117
rangului/denumirii loc/ strazii
sau renumerotare
6 La pierdere, furt, deteriorare 3.893
7 Prin procurd speciala 223
8 Alte situatii 335
Total 36.082
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La schimbarea rangului/denumirii loc/ strazii

La schimbarea datelor de stare civila

Numar carti de identitate eliberate

Alte situatii
Prin procura speciala

La pierdere, furt, deteriorare

sau renumerotare

La schimbarea domiciliului

La expirarea termenului de valabilitate 18625
Pentru prima data
0 4000 8000 12000 16000 20000
- eliberarea unui numar de 1.962 carti de identitate provizorii: din care:
e Pentru lipsd dovada domiciliu si lipsa locuintd 1.083 carti de identitate,
e Pentru lipsa certificate stare civila 624 carti de identitate,
e Pentru CRDS cu resedinta in Romania 250.
Carti de identitate provizorii eliberate
Nr crt | Cazuri de eliberare Numar carti de identitate eliberate
1 lipsd dovadda domiciliu si 1083
lipsd locuinta
2 lipsd certificate stare civild 624
3 CRDS cu resedinta in 250
Romania
Total 1962
CRDS cu resedinta in Romania 250
lipsa certificate stare civila 624

lipsa dovada domiciliu si lipsa

e 1083
locuinta

0 200 400 600 800 1000 1200

m Numar carti de identitate provizorii eliberate
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TOTAL ACTE DE IDENTITATE ELIBERATE =38.044

In aceeasi perioadd au fost aplicate un numdr de 12.320 vize de resedintd, din care 1.214 in
aceiagi localitate §i 11.106 in altd localitate.

Pe raza de competentd a Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj, activitdtile pentru
punerea in legalitate a persoanelor care nu au solicitat acte de identitate in termenele prevazute de
lege, au fost desfasurate conform Dispozitiei 1/2521/27.01.2012 a secretarului de Stat, Sef al
Departamentului Ordine si Siguranta Publica si a Planului de masuri comun D.E.P.A.B.D./ .G.P.R.
nr. 1970237/95835 / 2010 privind desfasurarea activitatii specifice pe aceastd linie. In acest sens,
au fost derulate urmatoarele activitati:

Seful S.E.P. din cadrul D.J.E.P. Cluj a participat in data de 21.10.2012 la activitatea de instruire

profesionala a personalului cu atributii pe linie de ordine publica din cadrul I.P.J. Cluj. In aceiasi
data a fost facutd analiza comuna cu Seful Serviciului Ordine Publica din cadrul I.P.J. Cluj, privind
persoanele care nu au solicitat eliberarea actului de identitate si modalitdtile de indeplinire a
prevederilor Dispozitiei comune D.E.P.A.B.D.-1.G.P.R. nr. 3405130/344038 din 01.11.2012 precum
si modalitatile concrete de punere in aplicare a prevederilor Planului de masuri comun D.E.P.A.B.D/
I.G.P.R. sub nr. 1970237/95835/2010. La nivelul structurilor de ordine publica locale din judet, nu
au fost organizate si desfasurate instruiri pe linia activitatii de evidenta a persoanelor, la care sa fie
invitati reprezentanti ai serviciilor publice comunitare locale de evidentd a persoanelor.

La nivelul intregului judet, au fost desfasurate un numér de 218 actiuni cu statia mobila de
preluare a imaginii cetatenilor in conditiile art. 51 din Hotdrarea Guvernului nr. 1375/2006, fiind
pusi in legalitate un numir 546 cetiteni. Desi s-au facut demersuri pe langa autoritatile locale, nu s-
au asigurat fondurile necesare intocmirii §i expedierii invitatiilor prevazute la pct. 11 din Planul de
masuri intocmit la nivelul D.E.P.A.B.D./ I.G.P.R. sub nr. 1970237/95835/2010, decat partial, la
nivelul mun. Cluj Napoca, Turda si Campia Turzii.

Au fost verificate in teren de catre politistii de ordine publicd un numéar de 1922 persoane,
activitatea fiind mult imbunatatitd din acest punct de vedere. in urma primirii proceselor verbale de
la structurile de ordine publica, situatia concretd a acestor persoane a fost consemnata in modulul
M.O. al aplicatiei RJEP. Exe.

e Un numir de 29.359 persoane care nu au solicitat eliberarea actelor de identitate in termenul
legal, au fost verificate in:
> RNEP =23.876
> Pasapoarte=3.243
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> Stare civila=2.117

> Alte evidente=123.
Verificarea persoanelor care nu au solicitat
eliberarea actelor de identitate in termenul legal
RNEP 23 876
Pasapoarte 3243
Stare civila 2 117
Alte evidente 123
Total 29 359

Verificarea persoanelor care nu au solicitat
eliberarea actelor de identitate in termenul legal

B RNEP mPasapoarte M Starecivila M Alte evidente

7% 1%

11%

In prezent, la nivelul judetului Cluj existd un numir de 21.460 persoane care nu au solicitat
eliberarea actelor de identitate in termenele prevazute de lege, astfel:

> 3.949 la 14 ani din care 2.560 din anii anteriori;
> 17.511 la expirare din care 10.845din anii anteriori.
> TOTAL 21.460 din care 13.405 din anii anteriori.

Se constatd in continuare o scddere a numdrului de persoane care nu au solicitat eliberarea
actelor de identitate in termenul legal, in special in randul persoanelor majore, respectiv 2463 de
persoane mai putine fatd de semestrul 1/ 2012.

Au fost puse in aplicare toate masurile stabilite de Directia pentru Evidenta Persoanelor si
Administrarea Bazelor de Date, precum si datele furnizate de cétre B.J.A.B.D.E.P. Cluj in vederea
realizarii coerentei Registrului National de Evidentd a Persoanelor, in special in ceea ce priveste
implementarea mentiunilor de deces, a persoanele cu statut de C.R.D.S., persoane farda C.N.P. sau
C.N.P. dublu.
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COMPARTIMENUL INFORMATICA:

A desfasurat urmatoarele activitati:

Corespondenta prin posta electronica
e Transmiterea de radiograme si circulare cétre toate primariile si S.P.C.L.E.P.-urile din judetul
Cluj —73;
Corespondenta cu alte institutii pe probleme de evidenta persoane — 69;
Corespondenta cu S.P.C.L.E.P.-uri din tara — 24;
Transmiterea de raspunsuri la solicitarile formulate de catre vizitatorii site-ului institutiei prin

intermediul formularului de contact — 37;

Corespondenta cu D.E.P.A.B.D.: adrese primite 61 si raspunsuri trimise 83.

Activitati specifice compartimentului informatica:

Actualizarea paginii web www.djepeluj.ro si a infochioscului institutiei cu informatiile de
interes public care privesc activitatea desfasurata de D.J.E.P.Cluj si cu ultimele noutati ale

.....

serviciu din cadrul DJEP Cluj;

Realizarea prezentarilor PowerPoint pentru activitatile de instruire desfasurate in cadrul
D.J.E.P. Cluj;

Administrarea retelei de calculatoare a institutiei;

Instalarea produselor software pe echipamente;

Actualizarea programul antivirus si efectuarea scanarii periodice a sistemelor de calcul;
Actualizarea programului de legislatie si asigurarea accesului utilizatorilor la aplicatie;
Implementarea la nivelul statiilor de lucru a masurilor de securitate transmise de cétre
D.E.P.A.B.D;

Instruirea utilizatorilor pentru exploatarea corespunzatoare a produselor software;
Asigurarea asistentei tehnice pentru utilizarea statiilor de lucru;

Transmiterea si preluarea prin serverul FTP a adreselor catre /de la D.E.P.A.B.D.,
B.J.A.B.D.E.P. Clyj si S.P.C.L.E.P-urile din judetul Cluj;

Gestiunea corespondentei prin posta electronicd a institutiei;

Realizarea si transmiterea prin portalul D.E.P.A.B.D. a diferitelor situatii statistice zilnice,
lunare, trimestriale.

Activitati de sprijin, indrumare si control
e Participarea la controalele desfasurate la S.P.C.L.E.P.-urile din judetul Cluj, conform
planificarii;
e Participarea la actiunile cu statia mobila pentru punerea in legalitate cu acte de identitate a
cetatenilor desfasurate in comunele de pe raza judetului Cluj.

Verificari in baza de date centrali de evidenti a persoanelor: 7600
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SERVICIUL STARE CIVILA

In perioada 01.07.2012 - 31.12.2012 prioritare au fost preocupdrile pe linia efectuarii
activitatilor de control la oficiile de stare civila conform graficului intocmit.

Controalele s-au efectuat asupra tuturor inregistrarilor incepand de la ultima inregistrare si
cuprinde obligatoriu modul in care se inregistreaza actele de stare civild, intocmirea dosarelor de
schimbare a numelui pe cale administrativa si de ortografiere a numelui, intocmirea dosarelor de
rectificari de rubrici in actele de stare civila, gestiunea certificatelor de stare civild, gestiunea si
inscrierea codurilor numerice personale, eliberarea extraselor pentru uz oficial, inregistrarea si
inscrierea prin mentiune a sentintelor de divort din tard si din striinatate, inscrierea mentiunilor si
efectuarea comunicdrilor.

Situatia verificarilor:

* acte de nastere: 553;

« acte de casatorie: 943;

* acte de deces: 2237,

« transcrieri acte de stare civila: 558;

e schimbari de nume: 46;

 schimbiri de nume din strainatate: 5;

* ortografieri: 49;

* livrete de familie: 1490;

« adeverinte privind componenta familiei: 45;

» rectificari de rubrici din cuprinsul actelor de stare civila: 77;
» eliberari certificate de nastere: 2463;

« eliberari certificate de casitorie: 1505;

» eliberari certificate de deces: 2751;

* eliberari dovezi (anexa 9): 771;

« eliberat extrase pentru uz oficial: 743;

* operat mentiuni: 13214;

* sentinte de divort: 162;

» procese verbale pentru rectificare CNP: 1;

 Mentiuni privind redobandirea sau renuntarea la cetdtenia romana: 3.

Nr. crt Situatiaverificarilor
1 acte de nagstere 553
2 acte de casatorie 943
3 acte de deces 2237
4 transcrieri acte de stare civild 558
5 schimbari de nume 46
6 schimbari de nume din |5
strainatate

7 ortografieri 49

8 livrete de familie 1490

9 adeverinte privind componenta | 45
familiei

10 rectificiri  de  rubrici din | 77
cuprinsul actelor de stare civild

11 eliberari certificate de nastere 2463
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12 eliberari certificate de casatorie | 1505

13 eliberari certificate de deces 2751
14 eliberari dovezi (anexa 9) 771
15 eliberat extrase pentru uz oficial | 743
16 operat mentiuni 13214
17 sentinte de divort 162
18 procese verbale pentru | 1

rectificare CNP
19 Mentiuni privind redobandirea | 3
sau renuntarea la cetatenia
romana

Mentiuni privind redobandirea sau renuntarea la...
sentinte de divort

13214

eliberat extrase pentru uz oficial

eliberari certificate de deces

eliberari certificate de nastere

77
adeverinte privind componenta familiei | 45
B 1490
ortografieri | 49
5

schimbari de nume | 46

558

acte de deces 2237
943
acte de nastere 553
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SITUATIE VERIFICARI

Activitdtile de indrumare si control desfasurate in cursul semestrului II 2012 s-au materializat
intr-un numar de 39, fiind constatate urmatoarele:

» inregistrarea actelor si faptelor de stare civila s-a facut in baza documentelor si a termenelor

prevazute de lege;

» Unele oficii de stare civild,putine la numar, nu au comunicat in termen de 10 zile actele de
identitate ale persoanelor decedate sau au fost comunicate S.P.C.L.E.P. arondat (vechea
procedurd) si nu la S.P.C.L.E.P. de la ultimul domiciliu al decedatului;

» Nu toti ofiterii de stare civild au transmis in termen comunicarile de mentiuni ,
comunicarile de nastere sau de modificare.

Cu ocazia desfasurarii activitatilor de control la oficiile de stare civild unde au fost constatate
aceste aspecte s-a adus la cunostinta ofiterilor de stare civila reglementdrile in vigoare, importanta
transmiterii i respectarii termenelor in ceea ce priveste inaintarea actelor mai sus amintite. S-a
constatat faptul ca unii ofiteri de stare civila sunt receptivi la nou, altii nu au pus un accent suficient
pe insusirea si aplicarea in practica a noilor prevederi legale metodologice, aspect care genereaza
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erori in activitatea de stare civila. Adesea, ofiterii de stare civila delegati de la nivelul comunelor sunt
insdrcinati cu multe alte activitati, aspecte ce determind lasarea activitatilor de stare civild pe un plan
secundar, indeplinind atributiile de stare civila in salturi. Deficientele constatate in urma controalelor
au fost consemnate in procesele verbale incheiate féara a fi aplicate sanctiuni.

In cursul semestrului II a fost organizati si instruirea ofiterilor de stare civila de pe raza judetului,
actiune la care au participat un numar de 105 ofiteri de stare civild, iar din partea Directiei pentru
Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date, Serviciul Central de Stare Civild a participat
domnul subcomisar Ionescu Bogdan.

Yl

In cadrul instruirii a fost abordatd urmitoarea tematica:
- metodologia pentru aplicarea unitara a dispozitiilor legale privind divortul prin acordul sotilor;
- transcrierea certificatelor de stare civild obtinute de cetatenii romani in strainatate;

- rectificarea actelor de stare civila;

- schimbarea numelui pe cale administrativa;

- atribuirea codului numeric personal;

- casatoriile mixte;

- prevederile noului cod civil incidente domeniului de activitate;

- informatizarea activititii de stare civila;

- e
Serviciul Stare Civila din cadrul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor a acordat pe

parcursul semestrului I1 2012 o atentie deosebitd si urmatoarelor activitati:
> Consiliere pe linie de stare civila privind solutionarea unor spete , la cererea ofiterilor de
stare civila;
» Modului in care oficiile de stare civila de pe raza judetului intocmesc si transmit dosarele
privind transcrierea certificatelor/extraselor de stare civild procurate din strdindtate in
vederea avizarii;
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> Intocmirea referatelor cuprinzand concluziile rezultate in urma verificarilor efectuate in
dosarele de schimbare a numelui pe cale administrativda in vederea aprobarii sau
respingerii cererii, prezentate Presedintelui Consiliului Judetean Cluj.

» verificarea si emiterea avizelor privind rectificarea rubricilor din actele de stare civila, la
cererea persoanelor interesate sau din oficiu;

S-a urmarit modul si termenele in care se face inscrierea pe marginea actelor de stare civila a
mentiunilor de stare civila in registrele de stare civilda exemplarul I, comunicarea si operarea la
registrul ex. II.

Au fost aduse la cunostinta ofiterilor de stare civila modificarile legislative pe linie de stare
civila.

O atentie deosebitd s-a acordat activitdtilor desfasurate la unitatile sanitare si de protectie
sociald, 39 de controale, avand ca scop prevenirea abandonului nou-nascutului si punerea in legalitate
cu acte de stare civila si acte de identitate a persoanelor institutionalizate .

BIROUL JURIDIC - CONTENCIOS, INTEGRARE EUROPEANA SI RESURSE UMANE

In luna iulie 2012 s-a organizat concurs de recrutare in urma ciruia s-a ocupat o functie
publica de executie vacantd din cadrul Serviciului Financiar - Contabil si Asigurare Tehnico -
Materiala.

In functie de modificarile salariale sau de statut s-a efectuat actualizarea dosarelor
profesionale si a fiselor de post ale functionarilor publici si ale angajatilor cu contract individual de
munca de la nivelul directiei.

S-a efectuat transmiterea situatiilor solicitate de catre A.N.F.P. sau Serviciul Resurse Umane
din cadrul Consiliului Judetean Cluj, referitoare la respectarea legislatiei in vigoare si a Planului de
actiune pentru implementarea Strategiei nationale anticoruptie.

Lunar, s-a intocmit in baza cererilor de concediu si a prezentei zilnice, pontajul functionarilor
publici, personalului contractual si al personalului detagat pentru plata salariilor.

S-a participat la negocierea sau avizarea contractelor, conventiilor, protocoalelor de
colaborare, precum si contrasemnarea acestora si a altor acte incheiate care angajeaza raspunderea
juridicd a Directiei.

S-au reprezentat interesele D.J.E.P Cluj in fata organelor judecatoresti, a autoritatilor
administratiei publice locale si centrale, precum si in raport cu persoanele juridice si fizice.

A fost transmisd legislatia, instructiunile Directiei pentru Evidenta Persoanelor si
Administrarea Bazelor de Date, precum si comunicédri ale Agentiei Nationale a Functionarilor
Publici, fiecarui compartiment din cadrul Directiei Judetene de Evidentda a Persoanelor Cluj si
serviciilor publice comunitare locale de evidenta a persoanelor din judet, pentru luarea la cunostinta
si aplicarea acestora in activitatea curenta.

S-au raportat situatiile privind masurile impuse prin Legea nr. 282/2007 a Cartei Europene a
limbilor regionale sau minoritare, privind populatia minoritard in raporturile cu serviciile publice
comunitare de evidentd a persoanelor din judetul Cluj, precum si a situatiilor privind reflectarea
activitatii serviciilor publice comunitare locale de evidentd a persoanelor din judetul Cluj in mass-
media locald la D.E.P.A.B.D.

S-au intocmit notele de fundamentare pentru proiectele de hotérarl privind activitatea
Directiei.

In luna decembrie 2012, prin Hotararea Consiliului Judetean Cluj nr. 136 din data de
19.12.2012 a fost aprobatd Organigrama si noul Stat de functii al Directiei Judetene de Evidentd a
Persoanelor Clu;.
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Au fost intocmite si aprobate referatele cu privire la persoanele care au dreptul la promovare
in grad profesional superior si avansare in gradatie superioard corespunzitoare vechimii in munca la
indeplinirea conditiilor stabilite prin lege.

S-a realizat evidenta concediilor de odihnd, a celor de odihnd suplimentare, cat si a
concediilor medicale ale angajatilor si s-a intocmit planificarea anuald a concediilor de odihna pentru
anul 2013.

COMPARTIMENTUL SECRETARIAT, ARHIVISTICA SI RELATII PUBLICE

Pastrarea documentelor si a actelor respectd conditiile specifice din Legea nr. 16/1996 a
Arhivelor Nationale, cu modificarile si completarile ulterioare si Nomenclatorul arhivistic intocmit in
colaborare cu compartimentele din cadrul institutiei.

S-a asigurat circuitul documentelor in conditii eficiente, pe categorii de lucrari, in functie de
specificul i particularitatile existente sau solicitate.

Conform dispozitiilor prevazute in H.G. nr. 1723/2004 privind aprobarea Programului de
masuri pentru combaterea birocratiei in activitatea de relatii cu publicul, pentru reducerea situatiilor
in care petentii formuleazd cereri ce exced domeniul de competentd, asupra modului in care este
reflectatd activitatea institutiei in mass-media locald, precum si a O.G. nr. 27/2002 privind
reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, Directia Judeteand de Evidentd a Persoanelor
Cluj, prin persoana responsabila in domeniul relatiilor publice, a desfasurat urmatoarele activitati:

- a actualizat permanent atributiile legale specifice, actiunile, evenimentele, comunicatele de presa,
precum si alte informatii de interes public, pe pagina web: www.djepcluj.ro;

- in scopul cresterii calitatii si a eficientei activitatilor ce decurg din relatia cu cetdteanul, pentru o
evaluare corecta si in concordantd cu asteptarile respondentului fatd de institutie, pe site-ul D.J.E.P.
Cluj: www.djepeluj.ro este postat un chestionar de sondare a cetdtenilor cu privire la serviciile oferite
de citre institutia noastrd. Totodatd, cetatenii pot sd-si exprime atét solicitdrile, cat si eventualele
nemultumiri, la adresa de e-mail: djepcluj@mail.rdscj.ro;

- a transmis 8 comunicate de presd catre mass-media locald, aducand astfel, la cunostinta opiniei
publice, activitdtile de deplasare cu statia mobild, in vederea preluarii documentelor pentru
intocmirea cartilor de identitate a cetdtenilor din comunele Judetului Cluj, cat si alte activitati care
sunt derulate de catre lucratorii D.J.E.P. Cluj; au fost intocmite si transmise la D.E.P.A.B.D situatii
centralizatoare privind articolele publicate in presa locald si aparitiile la posturile de radio si
televiziune locale, si semestrial referitor la organizarea si desfasurarea activitatii de primire, evidenta,
examinare si solutionare a petitiilor, precum si de primire a cetatenilor in de la nivelul Directiei Judetene de
Evidentd a Persoanelor Cluj si a serviciilor publice comunitare locale de evidenta a persoanelor din
judet.

Respectarea Planului de audit intern pe anul 2012, avand in vedere reevaluarea capabilitatii
Sistemului de Management al Calitdtii de a asigura indeplinirea tuturor cerintelor de reglementare si
contractuale, cat si reevaluarea eficacitatii Sistemului de Management al Calitdtii in atingerea
obiectivelor specificate sau identificarea zonelor de potentiala imbunatatire a activitatilor derulate de
institutie.

In cursul semestrului al II-lea a fost evaluata calitatea serviciilor oferite de D.J.E.P. Cluj, in
relatia cu cetdteanul/beneficiarul, avand la bazd instrumente precum: chestionare; registrul de
audiente; condica de reclamatii si sesizari.

SERVICIUL FINANCIAR - CONTABIL SI ASIGURARE TEHNICO - MATERIALA

Activitatea Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj pe anul 2012 a fost finantata de
la bugetul Consiliului Judetean Cluj si din venituri proprii.
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Prevederile bugetului pe anul 2012 au fost au fost estimate astfel:1.020.610 lei subventii si
182.550 lei venituri proprii. ,

Analizdnd contul de executie al bugetului de venituri si cheltuieli pe anul 2012 rezulta ca
veniturile proprii din incasarea unor taxe speciale aferente activitdtilor desfasurate pe linie de stare
civila si evidenta persoanelor sunt in suma de 147.532 lei, iar din amenzi au fost incasati 8.085 lei.

Situatia cheltuielilor efectuate pe anul 2012 se prezinta astfel:
- cheltuieli de personal : 680.480 lei

- cheltuieli materiale : 311.408 lei

- cheltuieli cu amortizarea :19.275 lei

Nr. crt. | Situatia cheltuielilor efectuate — anul 2012

1 cheltuieli de personal 680 480

2 cheltuieli materiale 311408

3 cheltuieli cu amortizarea 19 275
TOTAL

Situatia cheltuielilor efectuate pe
anul 2012

H cheltuieli de personal @ cheltuieli materiale ® cheltuieli cu amortizarea

2%

‘

Date fiind prevederile Legii 188/1999 privind Statutul functionarilor publici dar si constrangerile
de natura financiara in anul 2012 au fost suportate costurile pentru zece cursuri de perfectionare
profesionala.

Analizdnd contul de executie al bugetului de venituri si cheltuieli se observd o majorare
semnificativd a veniturilor proprii obtinute in anul 2012 fatd de anii precedenti, ca urmare a
cresterii incasdrilor din taxe speciale aferente activitdtilor desfasurate pe linie de stare civilda si
evidenta persoanelor:

Incasdri /an Venituri proprii realizate | Venituri din amenzi
din taxe speciale
2008 13949 0
2009 14569 0
2010 51362 440
2011 113777 4200
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2012 147532 8085

Venituri proprii realizate din taxe speciale si
venituri din amenzi
4% 4% -
15% anul 2008
@ anul 2009
# anul 2010

® anul 2011
manul 2012

Datorita masurilor cu caracter exceptional de reducere a cheltuielilor publice ,s-a
constatat o diminuare a subventiilor dar si o diminuare a cheltuielilor pe anul 2012 fata de anii

precedenti:
- lei-
Prevederi/an Prevederi personal Prevederi materiale | Prevederi capital
2008 1307000 532000 62000
2009 1575000 454000 0
2010 833330 405900 | . 0
2011 722000 391000 0
2012 683190 509270 10700
Prevederi personal, prevederi materiale si prevederi capital
®anul 2008 manul2009 ®™anul2010 ®anul2011 ®anul 2012
Cheltuieli/an Cheltuieli personal Cheltuieli materiale | Cheltuieli capital
inclusiv amortizare)
2009 1197451 322546 29743
2010 773863 402436 29263
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2011 613823 347515 29118

2012 680480 311408 19275

Cheltuieli personal, cheltuieli materiale, cheltuieli
capital(inclusiv amortizare)

®anul2009 m@anul2010 ®=anul2011 ®anul 2012

Actele si certificatele de stare civila, respectiv de nastere, casatorie, deces achizitionate de la
Directia pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date Bucuresti au fost distribuite
contracost catre serviciile publice din teritoriu. Valoarea totald a acestor achizitii in anul 2012 a fost
de 12.531 lei.

Avand in vedere probleme legate de securitatea si monitorizarea accesului in
perimetrul institutiei noastre si ca urmare a amplificdrii activitdtilor si serviciilor pe care directia
noastra le ofera cetatenilor, s-a realizat achizitionarea unui sistem de supraveghere video a casieriei
cu buton de panica, prin care sa se asigure monitorizarea acestor activitati.

Darile de seama contabile trimestriale au fost intocmite in conformitate cu Ordinul
ministrului finantelor publice nr.1917/2005 pentru aprobarea Normelor metodologice privind
publice si instructiunile de aplicare a acestuia si transmise in termenele stabilite catre Consiliul
Judetean Clu;.

Raportéarile financiare privind executia bugetului de venituri si cheltuieli au fost intocmite si
transmise lunar Serviciului Buget Local Venituri din cadrul Consiliului Judetean Cluj in conformitate
cu reglementdrile legale in vigoare.

In data de 12.09.2012 s-a transmis de citre gestionarul directiei catre D.E.P.A.B.D. Bucuresti
Planul anual al achizitiilor de materiale care cuprinde necesarul de bunuri materiale pentru evidenta
persoanelor si starea civild pe anul 2013. ,

Prin adresa nr.3344 din data de 14.06.2011 a fost transmis Serviciului Buget Local Venituri
din cadrul Consiliului Judetean Cluj, Proiectul de buget pe anul 2013 cu estimarile pe anii 2014-
2016.
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ALTE ASPECTE

Organigrama aprobatd la nivelul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj prevede un
numar de 46 de posturi insd numarul efectiv de angajati ai directiei, respectiv 27, numar foarte redus,
desfasoara activitati pe linie de evidenta a persoanelor si stare civild la nivelul judetului Cluj generandu-
se in unele cazuri aglomeratie la ghiseu, cetateni nemultumiti, cresterea timpului de asteptare a cetatenilor
la ghiseu, delegarea de atributii noi pe langa cele existente in fisa postului angajatilor pentru desfasurarea
in bune conditii a activitatilor, neindeplinirea cu maxima eficacitate a atributiilor in ceea ce priveste
coordonarea serviciilor publice comunitare de evidentd precum si a ofiterilor de stare civild din cadrul
unitatilor administrativ-teritoriale din judetul Clu;.

Desi s-au efectuat solicitdri in vederea imbunatatirii situatiei cu privire la lipsa de personal
ordonatorului principal de credite, datoritd prevederilor legislative referitoare la ocuparea posturilor
vacante din toate institutiile si autoritatile administratiei publice centrale si locale, indiferent de forma
de finantare nu s-au gasit solutii viabile pentru remedierea problemei.

DIRECTOR EXECUTIV
SISIU CARMEN MAHAELA
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